
Rapid, Repeatable, Predictable Development:  Insight The BAD 
Loans 
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Persona – Mercedes 

Mercedes

Lorem ipsum dolor sit amet, est et lucilius 
definiebas reprimique, ius dico suas 

vituperata te. 

Likes

Lorem ipsum dolor sit amet, est et lucilius definiebas reprimique, ius dico suas vituperata te. In diceret 
gubergren nec. Eos choro eruditi erroribus id, eos mucius urbanitas efficiendi no. Cu pro vide viderer 
erroribus, vel an dicam vidisse postulant.

Ut justo falli qui, ex dicit vocent cum, solum antiopam ex eam. Mea populo comprehensam ea, mea 
suscipit explicari efficiantur at. Ea qui movet ceteros, no cum dico veniam impetus. Ex per mazim 
bonorum, homero feugiat quo an. Ex sea prompta gloriatur, quo ex choro oporteat.

Value: £££££

Persona – Chardonnay 

Chardonnay

Lorem ipsum dolor sit amet, est et lucilius 
definiebas reprimique, ius dico suas 

vituperata te. 

Likes

Lorem ipsum dolor sit amet, est et lucilius definiebas reprimique, ius dico suas vituperata te. In diceret 
gubergren nec. Eos choro eruditi erroribus id, eos mucius urbanitas efficiendi no. Cu pro vide viderer 
erroribus, vel an dicam vidisse postulant.

Ut justo falli qui, ex dicit vocent cum, solum antiopam ex eam. Mea populo comprehensam ea, mea 
suscipit explicari efficiantur at. Ea qui movet ceteros, no cum dico veniam impetus. Ex per mazim 
bonorum, homero feugiat quo an. Ex sea prompta gloriatur, quo ex choro oporteat.

Value: £££

Persona – Barry 

Barry

Lorem ipsum dolor sit amet, est et lucilius 
definiebas reprimique, ius dico suas 

vituperata te. 

Likes

Lorem ipsum dolor sit amet, est et lucilius definiebas reprimique, ius dico suas vituperata te. In diceret 
gubergren nec. Eos choro eruditi erroribus id, eos mucius urbanitas efficiendi no. Cu pro vide viderer 
erroribus, vel an dicam vidisse postulant.

Value: £

Customer Insight Example:
(Segmentation, Personas, etc.)

IT Estate Example: 

Insight Data Example:

The Daily News

BREXIT 
Job Losses Expected!

Lorem ipsum dolor sit amet, est et 
lucilius definiebas reprimique, ius 
dico suas vituperata te. In diceret 
gubergren nec. Eos choro eruditi 

erroribus id, eos mucius urbanitas 
efficiendi no. Cu pro vide viderer 

erroribus, vel an dicam vidisse 
postulant.

Lorem ipsum dolor sit amet, est et 
lucilius definiebas reprimique, ius 
dico suas vituperata te. In diceret 
gubergren nec. Eos choro eruditi 

erroribus id, eos mucius urbanitas 
efficiendi no. Cu pro vide viderer 

erroribus, vel an dicam vidisse 
postulant.

Lorem ipsum dolor sit amet, est et 
lucilius definiebas reprimique, ius 
dico suas vituperata te. In diceret 
gubergren nec. Eos choro eruditi 

erroribus id, eos mucius urbanitas 
efficiendi no. Cu pro vide viderer 

erroribus, vel an dicam vidisse 
postulant.
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External Insight
(PESTLE, Competitor Analysis, Industry Insight, etc.)

Operating Costs

Default Rates

Time

Profit

Internal Insight
(KPIs, MI, etc.)

Further information:  http://bad.tools
Austen Bell | The BAD Toolkit Ltd.
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